KiMTEKS POLIURETAN SANAYi VE TiCARET A.S.
MENFAAT SAHIPLERIi POLITiKASI
1. Amag

Kimteks Poliliretan Sanayi ve Ticaret A.S. (“Kimpur veya Sirket”) menfaat sahiplerinin haklarinin korunmasina
yonelik usul ve esaslarini tanimlamakdir.

2. Kapsam

Menfaat sahipleri, Sirketin pay sahipleri, ¢alisanlar, alacaklilar, misteriler, tedarikgiler, kamu kurumlari, araci
kurum ve kuruluslar, potansiyel yatirimcilar, gesitli sivil toplum kuruluglari gibi sirketin hedeflerine ulagmasinda
veya faaliyetlerinde ilgisi olan kisi, kurum veya cikar gruplaridir.

3. Menfaat Sahiplerinin Korunmasi

Menfaat sahipleri ile Sirketimiz arasindaki iliskilerin miimkiin oldugu 6lglide yazili s6zlesmeler ile diizenlenmesine
Ozen gosterilir.

Sirketimiz, islem ve faaliyetlerinde menfaat sahiplerinin mevzuat ve karsilikli s6zlesmelerle diizenlenen haklarini
koruma altina alir. Menfaat sahiplerinin mevzuat ve sdzlesmelerle korunan haklarininihlal edildiginin fark edilmesi
halinde, haklarin geri tesis edilmesini saglamak tizere diizeltici 6nlemler etkili ve siiratli bir sekilde alinir.

Menfaat sahiplerinin haklarinin mevzuat ve sézlesme ile diizenlenmedigi durumlarda, menfaat sahiplerinin
cikarlari iyi niyet kurallari cercevesinde, Sirketimizin de haklari, imkanlari ve itibari gozetilerek korunur. Kimpur ile
menfaat sahipleri arasinda yasanabilecek anlasmazliklarin giderilmesinde ve ¢6ziime ulastirilmasinda Sirketimiz
onci rol oynar. Menfaat sahipleri arasinda ¢ikar ¢catismalari ortaya ¢iktiginda veya bir menfaat sahibinin birden
fazla ¢ikar grubuna dahil olmasi durumunda, sahip olunan haklarin korunmasi agisindan mimkiin oldugunca
dengeli bir politika izlenir, her bir hakkin birbirinden bagimsiz olarak korunmasi hedeflenir.

4. Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi

Sirketimiz, pay sahipleri ve menfaat sahiplerinin bilgilendiriimesinde esitlik, dogruluk, tarafsizlik, tutarlilik
prensipleri gercevesinde davranilmasini benimsemistir. Bu ¢ercevede ele alinan duyuru ve agiklamalarin
sirketimizin hak ve menfaatlerini de gozetecek sekilde, zamaninda, dogru, eksiksiz, anlasilabilir ve kolay erisilebilir
bir sekilde yapilmasi esastir.

Menfaat sahipleri; 6zel durum agiklamalari, genel kurul toplanti tutanaklari, faaliyet raporlari, finansal raporlar,
kamuyu aydinlatma platformu ve Sirket internet sitesi (www.kimpur.com) vasitasiyla bilgilendirilir. Acik iletisim

kurma anlayisi gergevesinde gergeklestirilen performans degerlendirme toplantilari ile galisanlar, sirketin hedef
ve faaliyetlerine iliskin konular hakkinda bilgilendirilir. Ayrica, kurum ici paylagim sistemi olarak kurulan kurumsal
portal ile bilgilendirmeler tim calisanlar tarafindan ulasilabilir haldedir.

Menfaat sahiplerinin bilgilendirilmesinden, Sirket bilgilendirme politikasi ¢ergevesinde Yonetim Kurulu, Kurumsal
Yénetim Komitesi ile Yatinimci iliskileri Birimi sorumlu olup, Sirketimiz bilgilendirme politikasina internet
sitemizden (www.kimpur.com) ulasilabilir. Bunun haricinde ozellikle gérevlendirilmedikce, sirket calisanlar
sermaye piyasasi katilimcilarindan gelen sorulari cevaplandiramazlar.

5. Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi

Sirketimiz ana sozlesmesinde, menfaat sahiplerinin Sirket yonetimine katilimini 6ngoéren bir dizenleme
bulunmamaktadir. Bununla birlikte, alinan kararlar kapsaminda azinlik pay sahiplerinin ve diger menfaat
sahiplerinin haklarinin esit mesafede gozetilmesine dair glivence olusturmak lizere, Yénetim Kurulunda bagimsiz
Uyeler yer almaktadir.


http://www.kimpur.com/
http://www.kimpur.com/

Calisanlarin karar siireclerine etkin katiimi, olusturulan “iK-OnAir: Seni Dinliyoruz” sistemi ile saglanmaktadir.
Calisanlarin gorislerinin alinmasina yonelik olarak her ayin 15’inde yiiz ylze veya online olarak gergeklestirilen
goriismelerle talep ve énerileri insan Kaynaklari ekibince dinlenmektedir. Bu talep ve éneriler Sirket yénetimi
tarafindan degerlendirilerek hizlica ¢ozim odakl olarak ele alinmakta ve yapilan dizenlemeler galisanlara
duyurulmaktadir. Bu sistem araciliglyla galisanlarin is ve g¢alisma kosullarinin iyilestirmesine yonelik onerileri
degerlendirilerek uygulanabilir gorllen oneriler, Sirket politikalarinin  belirlenmesinde géz o6nilnde
bulundurulmaktadir.

Ayrica yillik iletisim plani dogrultusunda, boliimler arasi siireg toplantilarinin gergeklestirilerek strekli iyilestirme
ihtiyaclarinin analiz edilmesi; CEQ ile agik kapi toplantilari kapsaminda kurum igi iletisimin gli¢clendirilmesi ve farkh
seviyelerde diizenli ydonetim toplantilari ile gevik is yapma kiiltiiriintn gelistiriimesi saglanmaktadir. Sirkete yeni
katilan calisanlarin CEQO’ya deneyimlerini sunduklari paylasim toplantilari gerceklestiriimektedir. Her sene sirket
icinde belirlenen kurumsal proje konulari kapsaminda CEO’ya proje sunumlari gergeklestiriimektedir.

Sirketimiz ¢alisanlarinin dnerilerini degerlendirmek amaciyla Kimpur Oneri Sistemi (Onercem) uygulamaktadir.
Calisanlar ofislerde bulunan Oneri kutularina ®neri formunu doldurarak goériis ve iyilestirme onerilerini
paylasabilmektedir. Calisanlarin &nerileri aylk olarak Onercem Kurulu icerisinde degerlendirilmekte olup,
calisanlara yonelik 6dillendirmeye karar verilmektedir.

Onercem kapsaminda degerlendirilecek konular asagidaki gibidir:

Verimlilik arttirilmasi

Kalitenin iyilestirilmesi

Maliyetin azaltilmasi

Calisma ortaminin iyilestirilmesi

Sureglerin iyilestirilmesi

Sosyal Sorumluluk-sirket itibarinin arttirilmasi
Musteri memnuniyetinin arttirilimasi

is Saglig1 ve Guivenligi uygulamalarinin iyilestirilmesi
Bilgi Guvenligi

Enerji tasarrufu / Enerji Yonetim Sisteminin iyilestirilmesi
Cevre konulari / Cevre Yonetim Sistemi
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6. insan kaynaklari Politikasi

Calisanlarimizin hak ve yiikiimliliikleri, calisma sartlari ve diger &zliik haklari, insan Kaynaklari Politikalarimiz
cercevesinde belirlenir. Sirketin tiim iK politika ve prosediirleri Kalite Yénetim Sistemi kapsaminda QDMS iizerinde
glincel olarak tutulur ve galisanlarin erisimine sunulmaktadir.

Sirketimiz insan kaynaklari politikalari web sitemizde ayrica (www.kimpur.com) yer almaktadir.

7. Miisteri ve Tedarikgilerle iliskiler

Sirketimiz faaliyet konusuna giren mal ve hizmetlerinin satis ve pazarlamasinda misteri memnuniyetine 6nem
verir. Urlin ve hizmet saglamakta oldugu miisteri ve tedarikgileriyle yasalara uygun iliskiler kurmak ve stirdiirmek,
mal ve hizmetlerin saglanmasinda uluslararasi ve sektorel standartlari gozetmek tzere gerekli tedbirleri alir,
siireglerini gdzden gegirerek yeniler. Onemli paydaslarimizdan olan miisteri ve tedarikgiler ile de diizenli toplant
ve gorismeler gerceklestirilmektedir.

Sirketimiz ticari sir kapsaminda, musteri ve tedarikgi bilgilerinin gizlili§ine 6zen gosterir. Sirketimiz ile misterileri
ve tedarikgileri arasinda haksiz menfaatten uzak, iyi iliskiler kurulmasi ve yapilan anlasma kosullarina uyum
saglanmasi esastir.

Misterinin satin aldigi mal ve hizmete iliskin talepleri sliratle karsilanir. Sirketimizde uygulanan risk yonetim
surecleri kapsaminda, lirlin veya hizmet teslimatinda gecikmelere sebep olabilecek riskler siirekli izlenmekte ve
gerekli aksiyonlar alinmaktadir. Belli araliklarla musteri memnuniyeti anketleri yapilmakta ve sonuglari ilgili
departmanlarla degerlendirilerek gerekli aksiyonlar alinmaktadir.
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Sirketimiz, tedarik zinciri sirecleri kapsaminda tedarikgilerin temel yetkinlik alanlarinin degerlendirilmesi,
gelistirilmesi, karsilikli gelisimin desteklenmesi ve performanslarinin siirekli ve dizenli olarak o6lglilmesini
saglamaktadir. Degerlendirme ve performans sonuglari tedarikgilerimizle paylagilarak, tedarikgi gelisiminde
surekliligin saglanmasi ve bu sayede is birligi imkanlarinin artirilmasi hedeflenmektedir.

Sirketimiz gelisen diinya kosullarina paralel olarak, faaliyetlerini kaliteli hizmet vermenin Otesinde, cevreye
duyarhhk, misteri, tedarikgi ve ¢alisan haklarina saygi cercevesinde de planlayarak slrdirmektedir.

8. Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

Sirketimizin “Etik Kurallar”1 internet sitemizde (www.kimpur.com) yayinlanmistir.
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